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企 业 内 训 前 期 调 查 表

亲爱的用户：
    您好!

为更充分了解贵公司的培训需求，使贵公司所引入的内部培训课程更有针对性，有效地解决工作中所遇到的实际问题，我们特进行训前调研，希望得到贵公司的支持和配合。

感谢您对我们公司所提供服务的信任，为贵公司提供优质的培训服务是我们最大的心愿！

一、公司状况

 1、单位全称：                                                                                 

 2、企业性质：□ 国有  □ 集体  □ 私营  □ 外资  □ 合资  □ 合作  □ 其他                    
3、企业职工人数：                                 4、参加培训人数：                           
5、主营业务：                                                                                 
二、参训人员状况

  1、参训人数：□ 20人以下  □ 21-35人  □ 36-50人  □ 51-80人  □ 81-100人  □ 100人以上
2、学历水平：硕士以上     人，占      %；本科     人，占      %；专科      人，占      %；高中、中专      人，占        %；其他      人，占      %。
3、年龄情况：
20岁以下：        人  21-25岁：        人  26-30岁：        人  31-35岁：          人
36-45岁：         人  45岁以上：        人
4、职务担当：
   总    监：        人；部门经理：        人；业务主管：        人；职    员：        人
5、曾接受的培训情况：                                                                        
三、课程设置与要求

 1、课程的内容设置需求：（可多选）
管理层选择：□经营策略  □人力资源  □财务管理  □生产管理  □运营管理  □商务谈判  □商务礼仪 
□客户服务  □物流采购  □供应商管理 □现场管理与控制  □团队建设与管理  □卓越领导力  
员工选择：□ 商务礼仪  □ 公文写作  □ 客户服务  □ 销    售  □ 时间管理  □ 物流采购
          □ 团队协作  □ 跨部门沟通  □ 职业生涯规划  □ 现场管理与控制
其他课程需求：                                                                                

2、累计培训时间（天数）：                                                                     
3、培训时间跨度：                                                                             
4、希望的培训时间安排：（可多选）
□ 上班时间  □ 下班后（晚间）  □ 周末时间  □ 节假日  □ 其他：                            
5、对授课老师及授课方式的要求：（可多选）
 □ 面授  □ 远程教育  □ 网络课堂  □ 实操演练  □ 单独辅导  □ 其他：                       
四、与课程有关的重要问题

1、 受训员工在工作中主要存在的问题？（可多选）
□ 执行力不强  □ 业务不熟  □ 工作热情不高  □ 缺乏团队合作  □ 部门协调不畅  □ 业务开展不利
 □ 其他存在问题：                                                                            
2、针对问题，公司曾采取过什么措施？见效如何？

3、希望通过培训具体解决哪些方面的问题？ 取得什么样的效果？
五、对培训机构有什么其他要求：

填好此表，请尽快传真或E-mail至我公司。
                                                    感谢您的合作及您的宝贵意见！！

填表人：                                           填写时间：                                 

项目负责人（签字）：                               最佳联系方式：                             
联系人: 刘老师   唐老师                                 电话：（010）51260174 

手  机: 13810934700    86239476                         传真：（010）51418040

E-mail: zhikun2008@126.com  Lhl2732@163.com
地址：北京北三环西路32号恒润中心1806室（100086）                                      电话：010-51260174
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